Adatkezelési Tajékoztato
a Torté-Net - www.torte-net.hu latogatoéi részére

Az adatvédelmi tajékoztato (a tovabbiakban Tajékoztato) célja, hogy az érintettek szamara kozérthetd
formaban és attekinthet6 modon informaciot biztositson személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

A Mediahub Kft., mint Szolgaltaté (a tovabbiakban a Szolgaltatd egyuttal, mint ,,Adatkezeld”) az altala
mitkodtetett https://www.torte-net.hu weblap és aloldalai (a tovabbiakban: ,,Weblap” vagy
»Weblapok™) latogatoi altal megadott személyes adatokat a legnagyobb koriiltekintéssel, a
jogszabalyok eldirasainak megfelelden kezeljiik, és minden esetben igyeksziink az On adatkezeléssel
kapcsolatos igényeinek és elvarasainak megfelelni.

Az adatkezelési tevékenységet meghatarozo jogszabalyok:

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet
— General Data Protection Regulation — a tovabbiakban: GDPR)

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.)

Ki kezeli az On adatait?

Adatkezeld: az, aki/amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkOzeit meghatarozza.

A jelen Tajékoztatoban meghatarozott Weblap lizemeltetdje, a Weblappal kapcsolatos tartalmak ¢€s
szolgaltatasok nytjtdja a Weboldal Adatkezeldje, a Mediahub Kft. (székhelye: 7200 Dombévar,
Kossuth Lajos utca 65-67. 2. em. 5.; cégjegyzékszama: 17-09-013099), elérhetdség: torte-
net@torte-net.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: Dap Sec Kft. (info@dapsec.hu , székhelye: 9700 Szombathely, Semmelweis
u. 2., levelezési cime: 1114 Budapest, Bocskai at 12. fszt. 3.)

Mi alapjan, milyen elvek mentén kezeljiik a latogatok személyes adatait?

Adatkezel6 a személyes adatokat az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint az 2011. évi CXII. torvény az
informécioés oOnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a tovéabbiakban: |, Infotv.
rendelkezéséinek megfeleléen kezeli, figyelembe véve az 4gazati jogszabalyok adatvédelmi
szabalyozasat, és az adatvédelmi hatosag (NAIH) allasfoglalasait.

Adatkezelo a tevékenységével 0sszefliggésben végez adatkezelést:
(i) a GDPR 6.cikk (1) a) pontja, az érintett hozzajarulasa alapjan,
(if) a GDPR 6. cikk (1) b) pontja, a szerz6dés teljesitése érdekében,
(iii)a GDPR 6. cikk (1) c) pontja, jogi kotelezettség teljesitése érdekében, és
(iv) a GDPR 6. cikk (1) f) pontja, jogos érdek alapjan.
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Az Adatkezel6 adatkezelését a GDPR 5. cikkében rogzitett alapelvek betartdsaval végzi, vagyis tobbek
kozott az adatokat csak célhoz kotdtten kezeli, azokat jogosulatlanul nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 adatkezelése sordn egyiittmiikddik mind a természetes személyekkel (a tovabbiakban:
Erintett) mind az adatvédelmi hatosaggal.

Adatkezel6 a Weboldalra vald belépést megelézden a latogatd tajékoztatast kap arrdl, hogy mely
feltételek egylittes elfogadasaval léphet a Weboldalra és itt eldzetesen megismerheti Adatkezeld
Adatvédelmi T4jékoztatojat, valamint a Felhasznalasi Feltételeket.

Az Adatkezeld adatkezeléseit alapvetden az érintettek dnkéntes hozzajarulasa alapjan végzi. Onkéntes
hozzéjarulas esetén az érintett barmikor kérhet tajékoztatast a kezelt adatok korérdl, illetve azok
felhasznalasanak modjarol, tovabba visszavonhatja hozzajarulasat, kivéve meghatarozott esetekben,
amelyekben jogszabalyi kotelezés alapjan folytatodik az adatkezelés (ilyen esetekben az Adatkezeld
tajékoztatast nyljt az adatok tovabbi kezelésérdl az érintett részére).

Milyen adatkezelések vannak?

(1) Regisztracidval kapcsolatos adatkezelések
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

a. Regisztracid az oldalra

Erintett a regisztracidhoz kotelezéen az alabbi adatokat koteles megadni: név, e-mail cim, jelszo,
regisztracio idépontja

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

Az adatkezelés célja: Kotelezd adatok a Weblapon elérhetd szolgaltatasok teljeskori
igénybevételéhez sziikségesek.

Az adatok torlésének hatarideje: fiok torléséig, kivéve, amennyiben valamilyen igényérvényesités
miatt eljaras van folyamatban, vagy a Felhasznalasi Feltételek megsértésének gyanuja all fenn, ugy
az adatok az eljaras lezarultaig nem keriilnek torlésre.

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: a Weblap regisztracidhoz kotott szolgaltatasai
igénybevételének ellehetetleniilése

b. A regisztralt felhasznalo felhasznaloi fidkba vald bejelentkezés kapcsan kezelt adatok

A regisztralt felhasznald a regisztraciot kdvetden a szolgaltatasok igénybevételéhez a felhasznaloi
fiokjaba beléphet.

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

Belépésekor Adatkezeld a szolgaltatds biztositdsa, valamint az igényérvényesités eldsegitése
érdekében az alabbi adatokat kezeli: felhasznaloi neve, belépés idépontja, utolso aktivitas idopontja,
bongészdazonositod, IP cim, hosztnév

Ezen adatok alapesetben 5 év utan (vagy a fiok torlésével) torlésre keriilnek, kivéve amennyiben
igényérvényesités miatt eljaras van folyamatban, vagy jogszabalyi kitelezettség miatt az adatok nem
torolhetok.

A fenti adatok kezelésének célja a szolgaltatds zavartalan biztositasa, és a Felhasznalasi
Feltételekben meghatarozott jogok és kotelezettségek teljesitése.

c. Regisztraciot kovetéen Adatlap kit6ltése/ Profilmodositas

A regisztraciot kovetden a regisztralt felhasznalo a sajat adatlapjat kialakithatja, ehhez 6nkéntesen
megadhatja az alabbi adatait, amennyiben a profiljat személyesebbé kivanja tenni. Az adatok
megadasa nem kotelezd!
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Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

A kezelt adatok kore: teljes név, szexualis beallitottsag, nem, cim (orszag/varos), sziiletésnap,
avatarkép, weboldal cim, ahol elérhetd, egyéb tudnivalok

Az adatkezelés célja: Opciondlis adatok az egyéni profil gazdagabb megjelenéséhez

Az adatok torlésének hatérideje: visszavonasig

Az adatkdzlés hianyéanak esetleges kovetkezménye: Nincs.

d. A..T pont”-tal kapcsolatos adatkezelés

A regisztracioval rendelkez6 felhasznalok VIP tagsagot szerezhetnek a pontokkal.

Kezelt adatok: felhasznaldi név, Gsszes pontszam, felhasznalhaté pontszam, egyes aktivitasokért
kapott pontszam, bejegyzés azonositdja, a felhasznald azonositdja, bevaltas idopontja, bevaltott
napok szama

Adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

Az adatok torlésének hatarideje: legfeljebb a fiok torléséig, kivéve, amennyiben valamilyen
igényérvényesités miatt eljaras van folyamatban, vagy a Felhasznalasi Feltételek megsértésének
gyanuja all fenn, Gigy az adatok az eljaras lezarultaig nem keriilnek torlésre.

A fenti adatok kezelésének célja a ,,T pont” igénybevételével kapcsolatos szolgaltatasok
kedvezmények biztositasa, és a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott jogok és kotelezettségek
teljesitése.

Hirlevél
Erintett a regisztraciokor a hirlevélre is feliratkozhat, hogy értesiiljén az ujdonsagokrol, akciokrol.
A feliratkozas nem kotelezd!
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
A kezelt adatok kore: regisztraciokor megadott név, e-mail cim
Az adatkezelés célja: a Weblap frissitéseirdl valo értesités
Az adatok torlésének hatarideje: visszavonasig
Az adatkdzlés hianyanak esetleges kovetkezménye: a hirlevélre vald feliratkozas és igy a
frissitésekrodl valo értestilés ellehetetlentiilése

Férumon valé tevileges megjelenés, hozzaszolas
A regisztralt felhasznaloknak lehet6sége van a Weblapon 1évé forumokhoz a Felhasznalasi
Feltételekben meghatarozottak szerint hozzaszolni, a kiillonb6z6 témaji beszélgetésekbe
becsatlakozni
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
A kezelt adatok kore: felhasznaloi név, forum cime, IP cim, VIP tagsag azonosit6 (ha van), forum
kezel6i statusz (igen/nem), valamint a hozzaszolés, és annak idopontja
Az adatkezelés célja: a Weblapon 1év6 forumokon vald hozzaszolas lehetdségének biztositasa, €s a
Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott jogok ¢és kotelezettségek teljesitése.
Az adatok torlésének hatarideje: a hozzaszolasok alapesetben visszavondsig eltarolasra keriilnek, a
szerz0 profiljanak torlése esetén maga az irds megmarad, csupan a szerz6 személye keriil torlésre,
és ,torolt felhasznald”-ként feltiintetve; indokolt esetben, a Felhasznalasi Feltételekben
meghatarozottak alapjan Adatkezeld jogosult egyes, kifogasolhatonak mindsitett tartalmat értesités
nélkil tordlni. Amennyiben valamilyen igényérvényesités miatt eljaras van folyamatban, vagy a
Felhasznalasi Feltételek megsértésének gyanuja all fenn, Ggy az adatok az eljaras lezarultaig nem
keriilnek torlésre.

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: a forum szerkesztésének ellehetetlentilése, a mar
feltoltott tartalmaknal a szerz6i statusz elvesztése

Tartalmak feltoltése a Weblapra




A felhasznalok a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozottak szerint feltdlthetnek torténeteket,
képregényeket a Weblapra

Az adatkezelés jogalapja: szerzOdéses jogviszony, melyet a Felhasznalasi Feltételekben
meghatarozottak elfogadésa keletkeztet.

A kezelt adatok kore: felhaszndloi név, tartalom azonositdja-és cime, feltoltott tartalmak azok
metaadatai (hossza, tipusa), felt6ltés/publikacio ideje, feltltd IP cime

Az adatkezelés célja: képek, videok felhasznaldi feltdltése a Weblapra

A feltoltés esetén a felhasznalasi feltételekben meghatarozottak szerint kell eljarni, azaz minden
esetben a szereplok hozzajarulasaval van lehet6ség a tartalom feltoltésére (ez feltolto kizarolagos
felelossége). Amennyiben a feltdltés jogsértd modon torténik meg, ugy az azt észleld az
tigyfélszolgalat felé jelezheti, és a jogértés gyanujaval ¢rintett tartalom inaktivalasra keriil.
Adatkezeld jogsértés gyantija esetén a felvételt, valamint a felt6ltés metaadatait hatosagi
megkereséséig, de legfeljebb 7 napig 6rzi meg, ezutan torlésre keriil.

Indokolt esetben, a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozottak alapjan Adatkezeld jogosult egyes,
kifogasolhatonak mindsitett tartalmat értesités nélkiil torolni. Feltolto a feltoltéssel tudomasul veszi,
hogy a feltoltott tartalmakon a felek kozott 1étrejovo szerzddéses jogviszony alapjan Adatkezeld
felhasznalasi jogot szerez, azokkal a Felhasznalasi Feltételekkel 6sszhangban rendelkezhet.

PROFI tartalom: A VIP tagsaggal hozzaférhetové valnak a profi feln6tt tartalmak is (azaz nem
csak amatOr tartalmak), melynek a jogtulajdonosa Aston Bradly Trading Company LLC. Emiatt a
VIP tagsdg megvasarlasa esetében a szamla/bizonylat kiallitasa a Jogtulajdonos altal keriil
kiallitisra. Az On személyes adatainak minél messzemendbb biztositasa érdekében, és annak
érdekben, hogy ezen tipusu vasarlasai csak a feltétleniil sziikséges esetben legyen beazonosithatok,
a kovetkezo folyamatot dolgoztuk ki: a bankkartyas vasarlasrol a jogtulajdonos allitja ki a szamlat,
de a nyugtan csak egy kod keriil feltiintetésre. A kodot mi adjuk meg a jogtulajdonosnak, majd a
szamlat a jogtulajdonos hozzank kiildi vissza, és ezt helyezziik el az On fidkjaban. Abban az esetben,
ha az On kéri, hogy név szerinti szamla legyen kiéllitva, akkor jogtulajdonos az On 4ltal megadott
adatok alapjan igy névre szoloan allitja ki a szamlat, de ebben az esetben is rajtunk keresztiil torténik
a szamla atadasa a fent leirt modon.

(5) VIP tagsaghoz kapcsolédé adatkezelések
Az érintett felhasznal6 a VIP-tagsagot onkéntesen igényelheti, azonban a annak megvasarlasa esetén
a vasarlashoz kotelez6en megadando adatokat a hatalyos jogszabalyok alapjan a pénziigyi tranzakcid
igazolasa céljabol Adatkezeld koteles 8 évig megdrizni, igy ebben az esetben az adatkezelés
jogalapja a jogi kotelezettség teljesitése.

a. VIP tagsag vasarlasa bankkartyaval

Tajékoztatunk, hogy a bankkartyas fizetést lebonyolitd szolgaltaté a CommerceGate S. L. (World
Trade Center, Edificio Nord, Planta 4, Moll de Barcelona s/n, 08039 Barcelona, Spanyolorszag)
bankkartyas fizetés esetén az ¢ oldalukra torténik az atiranyitas, ahol elvégezheté a bankkartyas
fizetés. Ezen szolgaltatas tekintetében a CommerceGate S..L. mint 6nallo adatkezel6 a nemzetk6zi
kartyatarsasagok szabalyai és biztonsagi eldirasai szerint kezeli a bankkartyas fizetéshez sziikséges
adatokat a sajat adatkezelési szabalyaiknak megfeleléen biztositva az adatok biztonsagat, és az
altaluk kért adatok korét is 6k hatarozzak meg,

Adatkezel6 a rendszerében a generalt user nevet (ez az Adatkezeld altal generalt véletlenszerii
karaktersorozat, amit a fizetés meginditasa el6tt kap adatként a bankkartyas fizetést lebonyolitd
szolgaltato, hogy ne a Torté-Net-felhasznalonév - amennyiben rendelkezik ezzel a vasarlo - kertiljon
atadasra), a bankkartyas fizetést lebonyolito szolgaltaté altal kiadott VIP-kodot, és a vasarlo altal
megadott e-mailcimet tarolja, amire a VIP-kddot megkapja.




A VIP-kod, és a generalt user név esetében az adatkezelés célja a varaslassal 1étrejott szerzodés
teljesitése, és a pénziigyi tranzakciokhoz kapcsolodd adatokat megdrzése. fgy ezek jogalapja a
vasarlassal 1étrejott szerzodéses jogviszony, és a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése. A pénziigyi
tranzakciok ellendrizhetdsége miatt ezen adatokat a vasarlassal szamitott 8 évig 6rzi meg.

Az e-mail cim tekintetében, mivel ennek ismerete elengedhetetlen a VIP-kod kézbesitéséhez — az
adatkezelés célja a vasarlas lebonyolitasa, és a szolgaltatés teljesitése. Ebben a tekintetben a jogalap
a vasarlassal létrejott szerzodés teljesitése. A vasarlast kdvetden a vevo altal vasarolt szolgaltatas
biztositasara, az tigyfélszolgalati milkodtetése, és panaszok kezelésére, azaz a szolgaltatas
igénybevételéhez fiz6d6 felhasznaloi jogok biztositasahoz a megvasarolt VIP tagsag idGtartamanak
lejartat kovetd 6 honapig a vasarlashoz adott e-mail cimet Adatkezeld rendszerében megorzi.

Az adatkdzlés hianyanak esetleges kovetkezménye: a fizetds tartalmakhoz vald hozzaférés
ellehetetlentilés

Amennyiben a vasarolt VIP-tagsagot valaki felhaszndlja, azaz a VIP-kodot bevaltja, ugy az
adatkezelés a lenti pontban (,,VIP tagsaggal bevaltasaval kapcsolatos adatkezelés™) leirtak szerint
torténik

b. VIP tagsag vasarlasa telefonon keresztiil

A kezelt adatok kore: eldfizetési csomag neve-ara, a vasarlas idépontja, a VIP-kod, €s a telefonszam.
Az adatkezelés célja: fizetOs tartalmak elérhetové tétele

A telefonon keresztiil torténd vasarlashoz Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe: M-
SOL Kft., Budenz u. 3/A, 1021 Budapest, Cégjegyzékszam: 01-09-905612

A VIP-tagsag telefonon torténd megvasarlasihoz megadott adatok koziil az alabbi adatokat a
jogszabalyi kotelezettségeknek vald megfelelés érdekében a vasarlastol szamitott 8 évig kotelesek
vagyunk meg0rizni jogszabalyi kotelezettségek teljesitése jogalapon: el6fizetési csomag neve-ara, a
vasarlas idGépontja, a VIP-kod, és a telefonszam

Az adatkodzlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: a fizetds tartalmakhoz valé hozzaférés
ellehetetleniilés

c. VIP tagsaggal bevaltasaval kapcsolatos adatkezelés

A VIP tagsag igénylésével/megvasarlasaval a felhasznalo elfogadja az Adatkezel6 Felhasznalasi
Feltételeit. Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozz4jarulas jogalapon torténik.
A kezelt adatok kore: felhasznaldéazonositd (nem kotelezé megadni), felhasznalonév (nem kotelezd
megadni), e-mail cim, bevaltas idépontja, megvasarolt VIP tagsag tipusa/tagsagi napok szama, a
VIP koéd

Az adatok torlésének hatarideje: fiok torléséig, kivéve amennyiben valamilyen igényérvényesités
miatt eljaras van folyamatban, vagy a Felhasznalasi Feltételek megsértésének gyanuja all fenn, ugy
az adatok az eljaras lezarultaig nem keriilnek torlésre.

Az adatkdzlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: a VIP-szolgaltatds igénybevételének
meghitsulasa

(6) Versenvekkel/szavazasokkal kapcsolatos adatkezelések
a.  Versenyekkel kapcsolatosan az egyes versenyek kiirasahoz egyedileg késziil adatkezelési
tajékoztatd, melyet a versenyre jelentkezés, vagy szavazas eltt megismerhet a felhasznalo.

b. Szavazis

Kezelt adatok: felhasznald név, szavazas idOpontja, IP, szavazat értéke, szavazat tipusa, tartalom
cime

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) b) szerinti szerz6déses jogalap. A szerzodés a
Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval jon 1étre



Az adatkezelés célja: szavazasban valo részvétel biztositasa
Adatok torlésének hatarideje: fiok torléséig
Adatkdzlés hianyanak lehetséges kdvetkezménye: a szavazasban valo részvétel ellehetetlentilése

@) A ..Kedvenceim” meniiponttal kapcsolatos adatkezelés
A regisztracioval rendelkezd felhasznald jogosult a kedvenc tartalmait, szerepldit elmenteni, hogy
az gyorsabban elérhetd legyen.
Kezelt adatok: felhasznaloi név, érintett altal kivalasztott tartalom cime, vagy kivalasztott ird vagy
cimke neve
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas
Adatok torlésének hatarideje: visszavonasig /fiok torléséig
Adatkdozlés hianyanak lehetséges kdvetkezménye: felhasznaloi-élmény csokkenése

(8) Az Ugyfélszolgalat/szerkesztoség adatkezelése
a. irasban: Az iigyfélszolgalatnak kiildott megkeresések, levelek tartalmat az adott munkatarsak a

kapcsolattartds biztositdsa, a megkeresésben feltett kérdés megvalaszolasa céljabol, az
igyfélszolgalathoz forduld latogatd személyes adatait a beazonositds, valamint a kérdés
megvalaszolasa, hibaelharitas, valamint visszaélések kezelése céljabol kezelik. Ez torténhet az
ligyélszolgalat e-mailcimére, vagy a Kapcsolatfelvételi Girlapon keresztiil torténé megkereséssel.
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, lizenet tartalma

Az adatok torlésének hatarideje: alapesetben az iizenet beérkezését kovetd 30 napon beliil, de az
Adatkezel6 egyoldalu megitélése szerint, amennyiben az iizenet olyan tartalommal bir, amely
jogszabaly alapjan kotelezettséget keletkeztet az Adatkezelére nézve, vagy ha az érintett, az
Adatkezel6, vagy harmadik személyek jogainak érvényesitése, illetve védelme érdekében sziikséges
lehet, akkor az igényérvényesitésre nyitva allo ideig nem keriilnek torlésre az adatok

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: név és/vagy e-mail cim hianyaban az irasos
kapcsolatfelvétel meghitsulasa, a targy és/vagy az lizenet hianya, hidnyossaga esetén a sikeres
kommunikacié meghiusulasa

b. telefonon: Amennyiben az érintett A szerkesztdséget/ ligyfélszolgalatot telefonon keresi meg,
vagy a megkeresésében telefonos egyeztetést kér, gy a munkatarsak a telefonszamat rogzitik, és a
kapcsolattartashoz ezt hasznaljak.

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas

A kezelt adatok kore: telefonszam

Az adatok torlésének hatarideje: visszavonasig, de legkésébb a fiok torléséig

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: a telefonos kapcsolattartas ellehetetleniilése

(9) Bongészési szokasok

A regisztracioval rendelkez6 felhasznal6 altal megtekintett tartalmak alapjan tovabbi tartalmak
ajanlasa.

Kezelt adatok: felhasznaloi név, érintett altal megtekintett tartalmak cime, megtekintés ideje,
megtekintések szama

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulés

Adatok torlésének hatarideje: visszavonasig (fiok torléséig)

Adatkozlés hianyanak lehetséges kdvetkezménye: felhasznaldi-¢lmény csékkenése

(20) Moderalas, visszaélések Kisziirése kapcsan végzett adatkezelések

Adatkezeld a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozottakkal Osszhangban, a szolgaltatas
mikddésének fenntartasa, mindségének, lizembiztonsaganak, és a teljes rendszer IT biztonsaganak



védelme, az tigyfélszolgalat miikodtetése, illetve a felhasznalasi feltételek megszegésének vizsgalata
és az egyes szolgaltatasokhoz kapcsolodd visszaélések felderitése, megelézése, észlelése és
kivizsgalasa, a panaszkezelések, valamint a felhasznalok szolgaltatas igénybevételéhez fliz6d6
jogainak biztositasa céljabol jogosult kezelni a felhasznalokra vonatkozo, rendelkezésére allo
mindazon adatait, amelyek a meghatarozott cél érdekében sziikséges adatoknak mindsiilnek,
Adatkezel? kifejezetten rogziti, hogy a csalas, versenyszabalyok megszegése, vagy egyéb visszaélés
kiszlirésére a regisztraciohoz, VIP-tagsaghoz, bejelentkezéshez megadott/rendelkezésre allo, a
tartalmak feltoltésekor megadott/elérheté adatok (mint relevans adatok) alapjan keriilhet sor, attol
fiiggden, hogy a cél mely adatok ismeretében érhetd el.

Adatkezel6 fenti célbol az érintett adatait 0sszekapcsolhatja, és jogosult a térvényben meghatarozott
esetekben azokat az azt kér0 hatésdgoknak 4tadni. Fontos, hogy Adatkezelé ezen adatok
Osszekapcsolasat kizarolag fenti célbol teszi meg, ezen miiveletek mindig manualisan, profilalkotas
nélkil torténnek meg visszaélés gyantjanak esetében! Adatkezel a szolgaltatasokkal kapcsolatos
felhasznaloi tevékenységét naplozhatja. Az ennek soran keletkezett naplofajlok Adatkezeld aktualis
politikdjanak megfelelden keriilnek megorzésre, illetve torlésre. Amennyiben a szolgaltatasokkal
Osszefiiggd jogvita miatt ez sziikséges, az egyes naplofajlok a jogvita jogerds lezarasaig megOrzésre
keriilhetnek.

Az adatkezelés jogalapja: a latogatok és az Adatkezel6 kozotti szerz6déses jogviszony, ami a
Felhasznalasi Feltételek elfogadasaval jon 1étre

Adatkezelés idGtartama: Az igényérvényesités, illetve hatosagi vagy birosagi eljaras lezarultaig.

(11)  Weboldal latogatasaval kapcsolatos adatkezelések:

Amikor a latogatd az Adatkezeld altal miikodtetett weboldalt meglatogatja, egy apro f3jl,
ugynevezett ,,cookie” (tovabbiakban: ,,cookie” vagy ,,siiti”) keriil a szamitogépére, mely tobbféle
célt szolgalhat.

A weboldal miikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik kezelésének jogalapja az Adatkezeld
jogos érdeke, melyre vonatkozoan az érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

Egyéb tipusu siiti (igy pl. statisztikai, vagy marketing célu siitik) hasznalatakor a latogato kifejezett
¢s megfeleld tajékoztatds birtokaban adott hozzajarulasan alapul az adatkezelés, ez képezi a
kapcsolodo adatkezelés jogalapjat. A beallitasok modositasara — és e korben a hozzajarulas
visszavonasara — barmikor lehet6ség van.

A weboldal megfeleld6 munkamenetének biztositdsa a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelden torténik.

A weboldal latogatasakor a felugrd ablakban talalhato linken elérheté Adatkezeld kiilon “siiti”
(Cookie) kezelésre vonatkozo ,,Cookie Nyilatkozat”, ami az atlathatosagot szolgalja, és amelyben a
stitik kezelésének részletes szabalyozasa megtalalhato.

Weboldalon 1évo affiliate/whitelabel hirdetési partneroldalakkal kapcsolatos
tudnivalok

Az affiliate/whitelabel hirdetési partneroldalakkal megvaldsitott szolgaltatasok téliink filiggetlen
oldalon érhetdk el, mi ezzel kapcsolatban személyes adatokat érinté adatkezelést nem végziink, az
adatkezelésért az adott oldal adatkezelGje felel az oldalan talalhat6 adatvédelmi nyilatkozata szerint.

Incidenskezelés

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezeld az adatvédelmi



incidenst 72 oran beliil bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnak, kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valoésziniisithetden nem jar kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira
nézve. Az Adatkezelé az adatvédelmi incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolodo
intézkedésekkel egyiitt. Ha az incidens stilyos (azaz vélhetden magas kockazattal jar az érintett jogaira
¢s szabadsdgaira nézve), az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil t4jékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrol.

Az adatok tarolasanak modja, biztositasa

Adatkezel6 az altala kezelt adatokat kizarolag elektronikus formaban tarolja. A Weblap szerverei a
Rackforest Zrt-nél (cégjegyzékszam: 01-10-142004; adoszam: 32056842-2-41; székhely: 1132
Budapest, Victor Hugo u.11. 5. em. B05001), mint szerver-szolgaltatonal talalhatoak.

Adatkezel6 a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az adatok:

e Valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

o hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

e az arra jogosultak szamara hozzaférhetdek legyenek (rendelkezésre allas);

o illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

Az adatok védelme kiterjed kiilondsen:

e ajogosultalan hozzaférésre;

e megvaltoztatasra;

e tovabbitasra;

e torlésre;

e nyilvanossagra hozatalra;

e véletlen sériilésre;

o véletlen megsemmisiilésre;

o illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné
valasra.

Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa szerint
megfeleld szintli biztonsagot nyujtdo megoldast alkalmaz. A megfeleldség vizsgalata soran kiilonos
hangsulyt kap az Adatkezelonél végzett adatkezelés soran felmeriilo kockdzat mértéke. Az
informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek az érintettetekhez
rendelhet6k vagy Osszekapcsolhatok (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

e az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van ra;
e csak az férjen az informaciokhoz, aki erre jogosult;
e azinformécio és a feldolgozas modszerének pontossaga €s teljessége védve legyen.

Az Adatkezelo, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen iranyul6 csalas, kémkedés, virusok, betorések, rongalas, természeti
csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozd) szerverszintii és alkalmazasszintli védelmi
eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezel6 felé interneten keresztiil — barmely formaban — tovabbitott lizenetek fokozottan ki
vannak téve az olyan halozati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok modositasara,



illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegilis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek
elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika allasa szerint,
ésszerlien megtehetd, €s téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt
allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre
vonatkozodlag, illetve, hogy vizsgalhassa az ovintézkedések hatékonysagat.

Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetoségek

Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tdl az altala kezelt személyes
adataik kezelésének modjarol, jelezheti torlési vagy modositdsi igényét, tovabba visszavonhatja a
korabban megadott hozzéjarulasat a megadott elérhetdségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kdtelezden eldirt adatkezelések esetén nem gyakorolhatja.

A tajékoztatashoz valé jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezeld az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informacidkat, valamint
a 15-22. és a 34. cikk szerinti tajékoztatasokat tomor, kozérthetd formaban atadja.

A hozzaféréshez valé jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt arrol,
hogy folyamatban van-e ra vonatkozé adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben Adatkezel6nél
folyamatban van a kérelmezodre vonatkoz6 adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kovetkezok
tekintetében:

e aravonatkozo személyes adatok;

e azadatkezelés célja(i);

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon személyek, amelyekkel az érintett adatait k6zolték, vagy kozolni fogjak;

e az adatok tarolasanak idGtartama;

o ahelyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz valo jog;

e abirésaghoz, illetve feliigyeleti hatésaghoz fordulés joga;

e akezelt adatok forrasa;

e profilalkotds és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak részletei,

gyakorlati hatasai;
o akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére valo atadasa.

Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétol szamitott 30 nap.

A helyesbitéshez valé jog: Az érintett kérheti az Adatkezelo altal kezelt, ra vonatkoz6 pontatlan adatok
helyesbitését.

A torléshez valé jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, gy az érintett kérésére
Adatkezel6 a legrovidebb idon beliil, de legkésébb 5 munkanapon beliil, torli az érintettre vonatkozd
adatokat:
e Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkil)
keriiltek kezelésre;
e az adatok kezelése sziikségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;
e az ¢érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezelonek nincs mas
jogalapja az adatkezelésre;
e akérdéses adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatban kertilt sor;
e a személyes adatokat az Adatkezeldre vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez
torolni kell.



Az adatok torlését Adatkezeldnek nem all moddjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak
barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:

o Az Adatkezelére vonatkozd jogszabalyi el6irasok teljesitéséhez sziikséges a tovabbi

adatkezelés;

e avéleménynyilvanitashoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlésa céljabol sziikséges;

o  koOzérdekbdl;

e archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbol;

e jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall,
Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

e Az ¢érintett vitatja a rd vonatkozo adatok pontossagat, ekkor a korlatozds arra az iddre
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének feliilvizsgalata hitelt
érdemléen megtorténik;

o azadatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan az adatkezelés
korlatozasat kéri;

e az adatkezeléshez mar nincs sziikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi tarolasat jogi
igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a korlatozas idétartama alatt
kizarolag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

e Az érintett ehhez hozzéjarul;

e jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

e mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
o kozérdek érvényesitéséhez sziikséges.

A visszavonashoz valo jog: Az érintett jogosult az Adatkezelonek adott hozzajarulasat — irasban —
barmikor visszavonni. Ilyen igény esetén az Adatkezeld haladéktalanul és véglegesen torli mindazon
adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat jogszabaly nem irja
eld, vagy jogos érdekekhez fliz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy megvédéséhez nem sziikségesek. A
hozzajarulas visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat a visszavonas nem érinti.

Az adathordozashoz valé jog: Az érintett jogosult az Adatkezeld altal a ra vonatkozo adatok,
altalanosan hasznalt, szamitogépes szoftverrel olvashatd formatumban torténd tovabbitasat kérni egy
masik adatkezel6 részére. A kérést Adatkezeld a lehetd legrovidebb idon beliil, de legkésébb 30 napon
beliil teljesiti.

Automatizal dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen
alanya kizarélag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason) alapulo olyan dontésnek, amely
ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem alkalmazhat6 ezen jogosultsag, ha:

o az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerzodés megkotése vagy

teljesitése céljabol;

e az érintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

o alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

o sziikséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

Erintetti kérelmek kezelése

Amennyiben az Adatkezeléhoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, gy
adatkezel6 a lehetd leggyorsabban, de legkés6bb 30 napon beliil irdsban tajékoztatja az érintettet a
kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrol.




Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv koriilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol Adatkezeld irasban
értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfeleld indoklasaval egyiitt.

Adatkezel? a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:
e az ¢érintett ismételten, 1ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/intézkedést;
e akérelem egyértelmiien megalapozatlan;
e akérelem talzo

Ezekben az esetekben Adatkezeld jogosult a kérelmet megtagadni, illetve a kérelem teljesitését az azzal
Osszefiiggo, ésszerll dij megfizetéséhez kotni.

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrol, torlésrol, korlatozasrol értesiti mindazon személyeket,
akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas lehetetlen, vagy aranytalanul
nagy erofeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezeld tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé keriilt
tovabbitasra.

Adatkezel6 a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

e az ¢rintett kifejezetten eltérd modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul magas
tobbletkiadast az Adatkezelonek;
e az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.

Jogorvoslat

Amennyiben kifogéasa, problémaja van az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatosan, kérjiik forduljon
bizalommal az Adatkezelo tigyfélszolgalatahoz, vagy adatvédelmi tisztvisel6jéhez.

Amennyiben On szerint jogait az Adatkezeld és/vagy az adatfeldolgozok megsértették, jogosult a Pp.
szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 birésaghoz fordulni. A birdsag az iigyben soron kiviil
jarel.

Ha On az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaganal teheti meg, a kovetkezd elérhetdségeken: székhely: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Telefon: 06-1/391-1400; fax: 06-1/391-
1410; email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

Tajékoztato modositasa

Adatkezel6 a jelen Adatkezelési tajékoztatot jogosult egyoldaluan modositani, melyet haladéktalanul
kozzétesz a Weboldalon.

Frissitve: 2024. januar 1.
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